


关于《涟水县持续推进“淮上关爱一件事”改革打造政务服务升级版工作方案》的起草说明

县行政审批局（协调办）
（2023年7月1日）


现将《关于持续推进“淮上关爱一件事”改革打造政务服务升级版的工作方案》（以下简称《工作方案》）起草情况报告如下：
一、起草背景
[bookmark: _GoBack]为贯彻落实《省政府关于加快推进“一件事一次办”打造政务服务升级版的实施意见》（苏政办发〔2022〕87号）、《市政府办公室印发关于持续推进“准上关爱一件事”改革打造政务服务升级版工作方案的通知》（淮政办发〔2023〕6号）文件，我县为加快落实为民办实事项目，进一步提升全县政务服务标准化、规范化、便利化水平，需出台“一件事”改革实施方案。
二、主要依据和起草过程
本次制定主要依据《市政府办公室印发关于持续推进“准上关爱一件事”改革打造政务服务升级版工作方案的通知》（淮政办发〔2023〕6号）。5月份，根据市有关文件，在总结我县改革经验和对国家、省文件研析的基础上，起草《工作方案》；6月上旬征求县有关部门意见建议，商请司法局进行了合法性审查。
三、主要内容
（一）主要目标。2023年涟水要新增20类以上“一件事一次办”应用场景，电子证照库、电子数据高度共享、线上线下深度融合；2024年个人、企业、项目全生命周期的重点难点事项基本实现“一件事一次办”；2025年“一件事一次办”机制化常态化，高频事项全量覆盖，办理能力和品牌效应明显提高。
（二）主要任务。包括全面落实国家省市“一件事一次办”改革、持续推进“淮上关爱一件事”改革行动计划、打造“淮上关爱一件事”精品、擦亮“淮上关爱一件事”品牌等四个方面。明确制定专项改革方案、优化事项办理流程、强化数据共享应用、完善线上服务专区、设置线下服务专窗五项具体任务。
四、提请事项
提请经县政府常务会讨论通过后，以县政府办公室名义印发实施。
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